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MANUAL DE PROCESOS

Nombre del Departamento : COMUNICACION

Inventario de Procesos

| Nombre del Proceso | Clave | Indicadores por Proceso | Area Responsable del Proceso
Disefio PO1C Numero de disefio realizados mensualmente Comunicacién
Cumplimiento de las expectativas del disefio Comunicacién
NuUmero de errores mensuales Comunicacién
Difusion P02C Numero de actividades publicadas por mes Comunicacién
Numero de espacios en medios mensualmente Comunicacién
Informacion PO3C Numero de consultas de la pagina de Internet Comunicacion
por mes
Numero de solicitud de informacién por mes Comunicacion

Cumplimiento de la actualizacion del directorio Comunicacion
de instituciones de asistencia social (DIRNIAS)
nuamero de notas publicadas de las instituciones, | Comunicacion
en la publicidad en prensa de la Junta por mes
Numero de instituciones publicadas por mes en | Comunicacion
medios impresos para la antologia de
informacion
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